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साराांश: 
इस अध्ययन का उद्देश्य छपरा (सारण) के माध्यममक विद्यालयों में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी 
(आईसीटी) और ऑनलाइन मिक्षण के प्रति मिक्षकों और छात्रों के दृष्टटकोण, अनुभिों और चुनौतियों का 
विश्लेषण करना है। यह िोध ग्रामीण क्षते्रों में डिष्िटल विभािन, आईसीटी बुतनयादी ढांचे की सीमाएं, मिक्षकों 
के प्रमिक्षण की आिश्यकिाएं, और छात्रों के ऑनलाइन मिक्षण अनुभिों पर कें द्रिि है। इसके तनटकषष 
आईसीटी-संचामलि मिक्षा के बेहिर एकीकरण के मलए रणनीतियों का मािषदिषन करेंिे और डिष्िटल इंडिया 
और राटरीय मिक्षा नीति (NEP) 2020 के लक्ष्यों को समर्षन प्रदान करेंिे। अध्ययन सामाष्िक-आगर्षक 
सिष्तिकरण और मिक्षा में समानिा बढाने पर बल देिा है।  

मुख्य ब ांद:ू आईसीटी, डिष्िटल विभािन, ऑनलाइन मिक्षण, मिक्षकों का प्रमिक्षण, ग्रामीण मिक्षा, डिष्िटल 
सिष्तिकरण, मिक्षा नीति 

1. परिचय 

हाल के वर्षों में, शिक्षा में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (ICT) के एकीकरण ने पारंपररक शिक्षण और सीखने 
की प्रथाओं को बदल ददया है। डिजिटल तकनीकों की तीव्र प्रितत के साथ, शिक्षा की प्रभाविीलता को बढाने, 
इंटरैजटटव सीखने को बढावा देने और छात्रों को डिजिटल युि की मांिों के शलए तैयार करने के शलए ICT1 का 
उपयोि आवश्यक हो िया है। COVID-19 महामारी के दौरान ICT की भूशमका और भी प्रमुख हो िई, 
टयोंकक दतुनया भर के स्कूलों को शिक्षा की तनरंतरता सुतनजश्चत करने के शलए तेिी से ऑनलाइन शिक्षण 
ववगियों में बदलाव करना पडा। इस बदलाव ने ऑनलाइन शिक्षण की क्षमता के साथ-साथ इसे अपनाने से 
िुडी चुनौततयों को भी उिािर ककया, खासकर उन क्षते्रों में िहा ंडिजिटल बुतनयादी ढाचंे तक पहंुच सीशमत है।  
भारत में, डिजिटल इंडिया पहल और राष्ट्रीय शिक्षा नीतत (एनईपी) 2020 िैस ेववशभन्न राष्ट्रीय काययक्रमों के 
माध्यम से स्कूलों में आईसीटी2 को िाशमल करने का प्रयास ककया िया है, िो शिक्षा में प्रौद्योगिकी के 

 

1 कुमार, आर. राटरेय मिक्षा नीति 2020 लािू होने के पस्चि मिक्षा क्षेत्र में चुनौतियााँ। इंस्टा प्रकािन। 
2 रुबािीजा, िे., िेयर, ई., और सदरलैंि, आर. (2011)। रिांिा में स्कूलों में आईसीटी का पररचय: िैक्षक्षक चुनौतियााँ 
और अिसर। इंटरनेिनल िनषल ऑफ़ एिुकेिनल िेिलपमेंट, 31(1), 37-43। 

छपरा (सारण) के माध्यममक विद्यालयों में आईसीटी और ऑनलाइन मशक्षण के प्रति 
मशक्षकों और छात्रों के दृष्टटकोण: चुनौतियााँ और सांभािनाएाँ 

शमश कुमार श्रीिास्िि 1 
अध्येिा (पीएचिी) 

डॉo माांडिी राय 2 
मिक्षा विभाि, स्कूल ऑफ़ एिुकेिन 

1,2 िाई. बी. एन. यूतनिमसषटी, रािाउलाटू, नामकुम, रांची 
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महत्व पर िोर देत े हैं। हालााँकक, स्कूलों में आईसीटी का सफल कायायन्वयन न केवल बुतनयादी ढााँचे की 
उपलब्िता पर तनभयर करता है, बजकक शिक्षण और सीखने के शलए इन तकनीकों का उपयोि करने के प्रतत 
शिक्षकों और छात्रों दोनों के दृजष्ट्टकोण और तैयारी पर भी तनभयर करता है। 

छपरा (सारण) िैस ेग्रामीण इलाकों में आईसीटी और ऑनलाइन शिक्षण को अपनाना अनूठी चुनौततयों का 
सामना करता है। बबहार, भारत के सबसे अगिक आबादी वाले और आगथयक रूप से वंगचत राज्यों में से एक है, 
िो िुणवत्तापूणय शिक्षा तक सीशमत पहुाँच, खराब डिजिटल बुतनयादी ढााँचे और एक महत्वपूणय डिजिटल 
ववभािन िैस े मुद्दों से िझूता है। ऐसे संदभय में, आईसीटी और ऑनलाइन शिक्षण3 के प्रतत शिक्षकों और 
छात्रों के दृजष्ट्टकोण को समझना क्षेत्र में शिक्षा की िुणवत्ता में सुिार के शलए इसकी क्षमता का मूकयांकन 
करने के शलए महत्वपूणय हो िाता है। 

छपरा (सारण) के माध्यशमक ववद्यालयों में शिक्षकों और छात्रों के आईसीटी और ऑनलाइन शिक्षण के 
उपयोि के प्रतत दृजष्ट्टकोण का पता लिाना है। उनकी िारणाओं, अनुभवों और चुनौततयों का ववश्लेर्षण करके, 
यह िोि इस बारे में अंतदृयजष्ट्ट प्रदान करना चाहता है कक आईसीटी को िैक्षक्षक प्रणाली में बेहतर तरीके से 
कैस ेएकीकृत ककया िा सकता है, खासकर अववकशसत क्षेत्रों में। इन दृजष्ट्टकोणों को समझने से स्कूलों में 
डिजिटल उपकरणों को अपनाने को प्रभाववत करने वाले प्रमुख कारकों की पहचान करने और ग्रामीण भारत में 
प्रौद्योगिकी-संचाशलत शिक्षा को बढावा देने के उद्देश्य से भववष्ट्य के नीततित तनणययों को सूगचत करने में भी 
मदद शमलेिी। 

2. सां ांधिि साहित्य की समीक्षा 

हाजी (2015) ने शिक्षा में सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (ICT) के उपयोि के बारे में कैमरून में ववज्ञान 
शिक्षकों के दृजष्ट्टकोण की अनुभविन्य िांच करने का लक्ष्य रखा। अध्ययन ने इन दृजष्ट्टकोणों को समझाने 
और यह तनिायररत करने का प्रयास ककया कक शिक्षण और सीखने के शलए शिक्षकों द्वारा ICT के उपयोि को 
बढाने के शलए टया सुिार ककए िा सकत ेहैं। नमूने में िीवववज्ञान, रसायन ववज्ञान और भौततकी में 331 
ववज्ञान प्रशिक्षक िाशमल थ,े जिन्हें उद्देश्यपूणय नमूनाकरण के माध्यम से चुना िया था। ये शिक्षक कैमरून 
िनरल सदटयकफकेट ऑफ एिुकेिन (GCE) के शलए छात्रों को तैयार कर रहे थ।े अध्ययन एक सवेक्षण का 
उपयोि करके ककया िया था, और िेटा एक प्रश्नावली के माध्यम से एकत्र ककया िया था। िेटा का ववश्लेर्षण 
करने के शलए SPSS ससं्करण 20 का उपयोि ककया िया था , जिसमें F मान, P मान और स्वतंत्रता की 
डिग्री प्राप्त की िई थी। ट्यूकी परीक्षण को पोस्ट हॉक ववश्लेर्षण के शलए भी लािू ककया िया था, िबकक 
सामग्री ववश्लेर्षण को ओपन-एंिेि प्रततकक्रयाओं की िाचं करने के शलए तनयोजित ककया िया था। तनष्ट्कर्षों से 
पता चला कक कैमरून के एंग्लोफोन शिक्षा क्षेत्र के शिक्षकों का कक्षाओं में ICT के उपयोि के प्रतत 
सकारात्मक दृजष्ट्टकोण था, इस ेलाभकारी और शिक्षण प्रकक्रया को सरल बनाने वाला मानत ेथे। हालांकक, कई 
उत्तरदाताओं ने अपयायप्त तकनीकी सहायता, स्कूल प्रबंिन द्वारा आईसीटी को प्राथशमकता न ददए िाने और 
अपयायप्त आईसीटी प्रशिक्षण िैसी चुनौततयों का हवाला ददया। इन मुद्दों ने शिक्षा में नई तकनीक का उपयोि 

 

3 िुप्िा, सी.िी., और हररदास, के.पी.एन. (2012)। बबहार में स्कूली मिक्षा की िुणित्ता सुधारने में आईसीटी की भूममका 
(पटृठ 1-39)। इंटरनेिनल ग्रोर् सेंटर। 
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करने में शिक्षकों की तत्परता और आत्मववश्वास को बागित ककया। अध्ययन ने शसफाररि की कक शिक्षक 
प्रशिक्षण और व्यावसातयक ववकास काययक्रमों को आईसीटी से संबंगित शिक्षण मॉिल को बढावा देना चादहए 
िो छात्रों को सीखन े की िततववगियों में सकक्रय रूप से िाशमल करत े हैं। इसके अततररटत, कक्षा में 
प्रौद्योगिकी के सुसंित और प्रभावी उपयोि को सुतनजश्चत करने के शलए शिक्षा में आईसीटी एकीकरण के 
िैक्षणणक आिारों पर िोर ददया िया। इन तनष्ट्कर्षों से कैमरून में नवीन शिक्षण ववगियों में योिदान की 
उम्मीद थी। 

ओनवागबोके एट अल. (2016) का लक्ष्य कक्षा में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (आईसीटी) के उपयोि के 
संबंि में इमो, नाइिीररया में ततृीयक संस्थानों में िकै्षणणक कमयचाररयों के दृजष्ट्टकोण को तनिायररत करना था। 
अध्ययन ने इस बात का भी आकलन करने का प्रयास ककया कक उन्होंने िकै्षक्षक उद्देश्यों के शलए आईसीटी 
का ककस हद तक उपयोि ककया, यह िाचं करत े हुए कक टया दृजष्ट्टकोण शलिं या ससं्थान के प्रकार- 
ववश्वववद्यालय, पॉशलटेजटनक या शिक्षा महाववद्यालय के आिार पर शभन्न थे। िोिकतायओं ने दो उपकरणों 
का उपयोि करके यादृजछछक रूप से चुने िए 300 िैक्षणणक स्टाफ सदस्यों का सवेक्षण ककया: आईसीटी 
दृजष्ट्टकोण प्रश्नावली और आईसीटी उपयोि प्रश्नावली। वणयनात्मक, अनुमानात्मक और सहसंबंिी साजंययकी का 
उपयोि करके िेटा का ववश्लेर्षण ककया िया। तनष्ट्कर्षों ने सुझाव ददया कक िैक्षणणक कमयचारी आम तौर पर 
शिक्षा में आईसीटी के उपयोि के प्रतत सकारात्मक दृजष्ट्टकोण रखते हैं अध्ययन ने तनष्ट्कर्षय तनकाला कक 
िैक्षणणक कमयचाररयों के बीच सकारात्मक दृजष्ट्टकोण को बढावा देने से कक्षा में आईसीटी नवाचारों को अपनाने 
और कायायन्वयन में वदृ्गि हो सकती है। 

ढेकाल े(2017) का उद्देश्य उछच शिक्षा में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (ICT) के उपयोि पर शिक्षकों के 
दृजष्ट्टकोण का पता लिाना था। इसका उद्देश्य यह आकलन करना था कक ICT एकीकरण ने शिक्षण और 
सीखने की प्रकक्रयाओं को कैस ेप्रभाववत ककया और इसके कायायन्वयन के प्रतत शिक्षकों के दृजष्ट्टकोण की िााँच 
की। इस पद्ितत में उछच शिक्षा में शिक्षकों के एक नमूने से ICT उपयोि पर उनके ववचारों का मूकयांकन 
करने के शलए डिजाइन ककए िए सवेक्षण के माध्यम से प्रततकक्रयाएाँ एकत्र करना िाशमल था। ICT और 
उपलब्ि बुतनयादी ढााँचे के साथ शिक्षक िुडाव में रुझानों की पहचान करने के शलए िेटा का ववश्लेर्षण ककया 
िया। तनष्ट्कर्षों से पता चला कक शिक्षकों ने शिक्षण में ICT एकीकरण के प्रतत सकारात्मक दृजष्ट्टकोण रखा। 
हालााँकक, बडी संयया में शिक्षकों को ICT से संबंगित व्यावसातयक ववकास नहीं शमला था, जिससे उनकी 
तकनीक का प्रभावी उपयोि सीशमत हो िया। इसके अततररटत, अध्ययन में पाया िया कक िैक्षणणक ससं्थानों 
में अटसर पयायप्त ICT बुतनयादी ढााँचे की कमी होती है, जिसस ेसंकाय और छात्र दोनों ही इन उपकरणों का 
पूरी तरह से उपयोि करने में बािा उत्पन्न करत ेहैं। िोि ने तनष्ट्कर्षय तनकाला कक शिक्षा में ICT के शलए 
मिबूत समथयन था, लेककन सफल कायायन्वयन को बढावा देने के शलए अपयायप्त प्रशिक्षण और बुतनयादी ढााँच े
िैसी संस्थाित बािाओं को दरू करने की आवश्यकता थी। 

दौडा एट अल. (2018) ने सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (ICT) के बारे में नाइिीररयाई ततृीयक संस्थान के 
छात्रों के दृजष्ट्टकोण की िाचं करने का लक्ष्य रखा। अध्ययन में 580 छात्र िाशमल थे: शिक्षा के तीन कॉलिेों 
के 180 ववज्ञान छात्र, तीन पॉशलटेजटनक से 240 ववज्ञान और इंिीतनयररिं छात्र और दो ववश्वववद्यालयों से 
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160 ववज्ञान और इंिीतनयररिं छात्र। सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (AQICT) पर एक दृजष्ट्टकोण प्रश्नावली 
का उपयोि करके िेटा एकत्र ककया िया था जिसमें 20 प्रश्न िाशमल थे। सांजययकीय ववश्लेर्षण, जिसमें 
ववचरण का ववश्लेर्षण (ANOVA), एक टी-टेस्ट और औसत िणना िाशमल थी, आयोजित ककए िए थे। 
पररणामों ने संकेत ददया कक छात्रों का आम तौर पर ICT के कुछ रूपों के प्रतत नकारात्मक रवैया था। यह भी 
पता चला कक शलिं भदे ने ICT के प्रतत छात्रों के दृजष्ट्टकोण को महत्वपूणय रूप से प्रभाववत नही ं ककया। 
हालांकक, छात्रों ने जिस तरह के संस्थान में भाि शलया, उसका उनके दृजष्ट्टकोण पर ध्यान देने योग्य प्रभाव 
पडा। इन तनष्ट्कर्षों के आिार पर, यह अनुिंसा की िई कक देि की तकनीकी प्रितत को बढाने के शलए 
नाइिीररयाई ततृीयक संस्थानों में सभी ववज्ञान और इंिीतनयररिं छात्रों के शलए कंप्यूटर साक्षरता पाठ्यक्रम 
िुरू ककए िाएं। 

कौि (2019) का उद्देश्य सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (ICT) और कक्षाओं में इसके व्यावहाररक अनुप्रयोि 
के प्रतत भारतीय माध्यशमक ववद्यालय के शिक्षकों के दृजष्ट्टकोण और ववश्वासों के बीच संबंिों का पता लिाना 
था। अध्ययन ने उत्तरी भारत में 120 माध्यशमक ववद्यालय के शिक्षकों के नमूने को तनयोजित ककया, जिसमें 
सवेक्षणों के माध्यम से एकत्र ककए िए िेटा और ICT पर शिक्षकों के ववचारों में िहन अंतदृयजष्ट्ट प्राप्त करने 
के शलए अिय-संरगचत साक्षात्कारों द्वारा समगथयत थे। यह पता चला कक, हालांकक भारतीय शिक्षकों ने ICT के 
प्रतत सकारात्मक दृजष्ट्टकोण रखा, लेककन कक्षाओं में इसका उपयोि अपयायप्त रहा। अध्ययन ने ICT 
एकीकरण में कई बािाओं की पहचान की, जिसमें सीशमत तकनीकी अवसंरचना, कठोर पाठ्यक्रम और 
काययक्रम, अपयायप्त तकनीकी सहायता और प्रभावी प्रशिक्षण की कमी िाशमल है। इसके अततररटत, डिप्लोमा-
उन्मुख शिक्षा और कम शिक्षक प्रेरणा और दक्षताओं को महत्वपूणय चुनौततयों के रूप में देखा िया। 

होस्नी एट अल. (2020) का उद्देश्य छात्रों के सीखने के प्रतत दृजष्ट्टकोण पर सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी 
(ICT) के प्रभाव की िाचं करना था। अध्ययन ने पता लिाया कक मलेशियाई शिक्षा मंत्रालय द्वारा पाठ्यक्रम 
में ICT के एकीकरण ने शिक्षण ववगियों और छात्र संलग्नता दोनों को कैसे प्रभाववत ककया। शिक्षकों ने पाठ 
योिनाओं में ICT को िाशमल करने में महत्वपूणय भूशमका तनभाई, जिसने छात्रों के दृजष्ट्टकोण और उछच-क्रम 
की सोच कौिल को प्रभाववत ककया। काययप्रणाली में छात्र और शिक्षक व्यवहार पर ICT के प्रभाव से िुडी 
गचतंाओं की िांच करने के शलए एक व्यवजस्थत दस्तावेज ववश्लेर्षण िाशमल था । अनुसंिान ने ICT 
एकीकरण की अलि-अलि डिग्री को उिािर करने के शलए SAMR मॉिल का इस्तेमाल ककया , जिसमें 
ददखाया िया कक इस ेकक्षा में कैस ेइस्तेमाल ककया िा सकता है। तनष्ट्कर्षों से पता चला कक ICT के उपयोि 
ने छात्रों के प्रदियन, प्रेरणा और उत्पादकता को सकारात्मक रूप से प्रभाववत ककया, जिसस ेएक ऐसा माहौल 
बना जिसने सकक्रय श्रवण, सहयोिी और संवादात्मक शिक्षण और सचंार को बढावा ददया। अध्ययन ने सुझाव 
ददया कक ICT की क्षमता का पूरा उपयोि करके, शिक्षा शिक्षक- कें दित से छात्र- कें दित हो सकती है , िो 
21वी ंसदी के सीखन ेके आदिों के साथ संरेणखत हो सकती है और कक्षा को अगिक िततिील और प्रभावी 
बना सकती है। 
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एडेलोये (2021) ने ओन्िो राज्य के अकुरे साउथ लोकल िवनयमेंट में कला शिक्षा के शलए सूचना और सचंार 
प्रौद्योगिकी (ICT) उपकरणों के उपयोि पर माध्यशमक ववद्यालय के छात्रों के दृजष्ट्टकोण की िांच करने का 
लक्ष्य रखा। एक सवेक्षण डििाइन का उपयोि ककया िया, जिसमें क्षते्र के चार ववद्यालयों से 200 छात्रों को 
यादृजछछक रूप से चुना िया। अध्ययन एक उद्देश्य और एक िोि पररककपना द्वारा तनदेशित था। िेटा एकत्र 
करने के शलए सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (SATICT) प्रश्नावली के प्रतत छात्रों का दृजष्ट्टकोण उपयोि ककया 
िया था। तनष्ट्कर्षों से पता चला कक पुरुर्ष और मदहला दोनों छात्रों का ICT उपकरणों के माध्यम से कला 
सीखने के प्रतत सकारात्मक दृजष्ट्टकोण था। इसके आिार पर, यह सुझाव ददया िया कक छात्रों के सीखने के 
अनुभव और िुडाव को बढाने के शलए ICT को माध्यशमक ववद्यालय कला शिक्षा पाठ्यक्रम में एकीकृत ककया 
िाना चादहए। 

अल-ममिी (2022) का उद्देश्य यमन की कक्षाओं में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (ICT) के उपयोि को 
प्रभाववत करने वाल ेकारकों की िाचं करना था, जिसमें तकनीकी प्रितत और शिक्षा में उनके कायायन्वयन के 
बीच अंतर को उिािर ककया िया था। तकनीकी प्रितत की तीव्र ितत और िैक्षक्षक अवसरों को बढाने के शलए 
ICT में ववशभन्न सरकारों द्वारा ककए िए तनवेि को देखते हुए, अध्ययन ने यमन में ICT के उपयोि को 
प्रभाववत करने वाले महत्वपूणय तत्वों की पहचान करने की कोशिि की। िोि ने यमन के सावयितनक और 
तनिी स्कूलों के 120 शिक्षकों से प्राथशमक िेटा एकत्र करने के शलए एक प्रश्नावली का इस्तेमाल ककया और 
स्माटयपीएलएस सॉफ़्टवेयर का उपयोि करके िेटा का ववश्लेर्षण ककया िया। तनष्ट्कर्षों से पता चला कक शिक्षकों 
के प्रौद्योगिकी के उपयोि को प्रभाववत करने वाल ेप्रमुख कारकों में ICT अवसंरचना तक पहुाँच की आसानी, 
तकनीकी टीमों से समथयन, समय की उपलब्िता और प्रौद्योगिकी के उपयोि के शलए प्रशिक्षण िाशमल हैं। 
इन महत्वपूणय तत्वों को ध्यान में रखत े हुए एक मॉिल का प्रस्ताव करके, अध्ययन ने यमन की शिक्षा में 
ICT एकीकरण की बािाओं और सक्षमताओं की ववस्ततृ समझ प्रदान करके मौिूदा सादहत्य में योिदान 
ददया। यह मॉिल शिक्षण में प्रभावी ICT उपयोि में बािाओं की पहचान करने और उन्हें दरू करने में सरकार 
की सहायता कर सकता है, िो िैक्षक्षक प्रौद्योगिकी कायायन्वयन में सुिार के शलए एक रूपरेखा प्रदान करता 
है। अध्ययन में यमन के िैक्षक्षक क्षेत्र में आईसीटी को सफलतापूवयक अपनाने के शलए आवश्यक कारकों के 
संबंि में अनुसंिान में कमी को संबोगित ककया िया है, तथा भववष्ट्य की नीतत और अभ्यास के शलए 
बहुमूकय अंतदृयजष्ट्ट प्रदान की िई है। 

एदोगु औि एदोगु (2023) का लक्ष्य सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (आईसीटी) के प्रतत छात्रों के दृजष्ट्टकोण को 
प्रभाववत करने वाले कारकों की िांच करना था और यह देखना था कक ये दृजष्ट्टकोण उनके आईसीटी साक्षरता 
और िैक्षक्षक उपलजब्ि को कैस ेप्रभाववत करत ेहैं। अध्ययन ने शिक्षा प्रणाशलयों में आईसीटी को एकीकृत करने 
की िदटलता को पहचाना, इस िारणा को चुनौती दी कक बढी हुई छात्र भािीदारी केवल आईसीटी संसािनों की 
उपलब्िता के माध्यम से हाशसल की िा सकती है। िोिकतायओं ने पीआईएसए 2018 सवेक्षण के िेटा का 
उपयोि ककया, जिसमें 47 देिों और अथयव्यवस्थाओं के छात्रों के िवाब िाशमल थे। उनकी काययप्रणाली में 
आईसीटी के प्रतत दृजष्ट्टकोण में शभन्नता को समझने के शलए इन प्रततकक्रयाओं का ववश्लेर्षण करना िाशमल 
था। तनष्ट्कर्षों से पता चला कक लडककया ं आमतौर पर लडकों की तुलना में आईसीटी के प्रतत अगिक 
सकारात्मक दृजष्ट्टकोण प्रदशियत करती हैं। इसके अततररटत, तनिी स्कूलों में पढने वाले छात्रों ने सरकारी स्कूलों 
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में अपने सागथयों की तुलना में आईसीटी में अगिक रुगच ददखाई। इस िोि ने आईसीटी संसािनों और छात्र 
प्रदियन के बीच सूक्ष्म संबंि पर प्रकाि िाला, तथा इस बात पर बल ददया कक शिक्षा में आईसीटी का 
एकीकरण केवल संसािन उपलब्िता से परे ववशभन्न कारकों से प्रभाववत होता है। 

फ़िीसा एट अल. (2023) ने अंग्रेिी भार्षा सीखने में सूचना और सचंार प्रौद्योगिकी (आईसीटी) के उपयोि के 
प्रतत छात्रों के दृजष्ट्टकोण की िाचं की और अपने कक्षाओं में आईसीटी उपकरणों का उपयोि करने में 
प्रशिक्षकों की दक्षताओं का आकलन ककया। अध्ययन में पूवी कालीमंतन के एक माध्यशमक ववद्यालय के तीन 
अंग्रेिी शिक्षक और 911वी ंकक्षा के छात्र िाशमल थे। िेटा को अिय-संरगचत साक्षात्कार, अवलोकन और 
प्रश्नावली के माध्यम से एकत्र ककया िया था। एक घटनात्मक पररप्रेक्ष्य और िुणात्मक दृजष्ट्टकोण द्वारा 
तनदेशित सामग्री ववश्लेर्षण से पता चला कक लिभि सत्तर प्रततित छात्रों का आईसीटी के प्रतत अनुकूल रवैया 
था। इसके ववपरीत, शिक्षकों की दक्षताएं अलि-अलि थीं, कुछ ने आईसीटी उपकरणों को बडे पैमाने पर 
िाशमल ककया, िबकक अन्य ने उन्हें कभी-कभार ही इस्तेमाल ककया। तनष्ट्कर्षों ने सुझाव ददया कक अंग्रिेी 
प्रशिक्षकों को इन उपकरणों को अपने शिक्षण प्रथाओं में बेहतर ढंि से एकीकृत करने के शलए आईसीटी से 
संबंगित अगिक पेिेवर ववकास की आवश्यकता है| 

2.1 आधुननक शिक्षा में आईसीटी का महत्व 

आिुतनक शिक्षा में सूचना और संचार प्रौद्योगिकी (ICT) का महत्व पारंपररक शिक्षण ववगियों को बदलने और 
सीखने को अगिक संवादात्मक, सुलभ और कुिल बनाने की इसकी क्षमता में तनदहत है। ICT डिजिटल 
पाठ्यपुस्तकों, ई-लतनिंि प्लटेफॉमय और मकटीमीडिया सामग्री िैस ेकई तरह के िैक्षक्षक उपकरणों की सुवविा 
प्रदान करता है, िो छात्रों की समझ और िुडाव को बढाता है। यह व्यजटतित सीखने को सक्षम बनाता है, 
िहााँ छात्र अपनी ितत से सीख सकत ेहैं और कभी भी और कही ंभी िैक्षक्षक संसािनों तक पहुाँच सकते हैं। 
शिक्षकों के शलए, ICT पाठ पढाने, छात्रों के प्रदियन का आकलन करने और सागथयों के साथ सहयोि करने के 
शलए अशभनव तरीके प्रदान करता है। इसके अततररटत, ICT दरूस्थ या वगंचत क्षेत्रों में िुणवत्तापूणय शिक्षण 
संसािनों तक पहुाँच प्रदान करके शिक्षा में अंतराल को पाटने में मदद करता है, जिसस ेयह 21वी ंसदी में 
समावेिी और समान शिक्षा प्राप्त करने के शलए एक महत्वपूणय चालक बन िाता है। 

3. शिक्षण औि सीखन ेके अनुभव को बढाने में आईसीटी की भूशमका 

आईसीटी िततिील, लचीले और इंटरैजटटव उपकरण प्रदान करके शिक्षण और सीखन ेके अनुभवों को बढाने में 
महत्वपूणय भूशमका तनभाता है िो शिक्षकों और छात्रों दोनों की ववववि आवश्यकताओं को पूरा करता है। 
शिक्षकों के शलए, आईसीटी अशभनव शिक्षण पद्िततयााँ प्रदान करता है, िैस े मकटीमीडिया प्रस्तुततयों, 
शसमुलेिन और आभासी कक्षाओं का उपयोि, िो िदटल अविारणाओं को समझना आसान बना सकते हैं और 
छात्रों को अगिक प्रभावी ढंि से संलग्न कर सकते हैं। यह शिक्षकों को ऑनलाइन जटवज, चचाय मचंों और 
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वास्तववक समय की प्रततकक्रया प्रणाशलयों िैस ेउपकरणों के माध्यम से सहयोि, आलोचनात्मक सोच और 
रचनात्मकता को बढावा देने वाले इंटरैजटटव शिक्षण वातावरण बनाने में सक्षम बनाता है।4 

छात्रों के शलए, आईसीटी उन्हें अपनी ितत से सीखन,े आवश्यकतानुसार सामग्री की समीक्षा करने और 
ऑनलाइन िैक्षक्षक संसािनों की एक ववस्ततृ श्रृंखला तक पहुाँचने की अनुमतत देकर व्यजटतित सीखने का 
समथयन करता है। यह स्व-तनदेशित सीखन ेकी सुवविा प्रदान करता है, छात्रों को कक्षा से परे ववर्षयों का पता 
लिाने और प्रौद्योगिकी के साथ व्यावहाररक अनुभव प्राप्त करने के शलए सिटत बनाता है। इसके अततररटत, 
आईसीटी भौिोशलक और सामाजिक-आगथयक बािाओं को पाटता है, ऑनलाइन पाठ्यक्रमों और डिजिटल 
पुस्तकालयों के माध्यम से दरूदराि के क्षते्रों में भी िुणवत्तापूणय शिक्षा तक पहुाँच प्रदान करता है। कुल 
शमलाकर, आईसीटी शिक्षण और सीखने की प्रकक्रया को अगिक आकर्षयक, सुलभ और व्यजटतित आवश्यकताओं 
के अनुकूल बनाकर समदृ्ि करता है। 

4. आईसीटी अपनाने में शिक्षकों औि छात्रों की भूशमका 

शिक्षा में आईसीटी को सफलतापूवयक अपनाने में शिक्षकों और छात्रों की भूशमका महत्वपूणय है, टयोंकक उनके 
दृजष्ट्टकोण, कौिल और िुडाव सीिे तौर पर सीखने के माहौल में प्रौद्योगिकी के एकीकरण को प्रभाववत करत े
हैं। शिक्षक कक्षाओं में आईसीटी के प्राथशमक सूत्रिार के रूप में काम करत ेहैं। नई तकनीकों को अपनाने, 
शिक्षण ववगियों को अपनाने और अपने डिजिटल कौिल को लिातार बेहतर बनाने की उनकी इछछा प्रभावी 
आईसीटी अपनाने के शलए आवश्यक है। शिक्षकों को इंटरैजटटव पाठ डििाइन करने, छात्रों का आकलन करने 
और ऑनलाइन प्लेटफॉमय प्रबंगित करने के शलए डिजिटल टूल का उपयोि करने में सहि होना चादहए। इसके 
अततररटत, छात्रों को इन उपकरणों से िुडने के शलए प्रेररत करने की उनकी क्षमता यह तनिायररत करती है कक 
आईसीटी सीखने की प्रकक्रया को ककतने प्रभावी ढंि से बढा सकती है। शिक्षकों को आईसीटी से संबंगित 
ववकशसत हो रही तकनीकों और िैक्षणणक प्रथाओं से अपिेट रहने के शलए पेिेवर ववकास से भी िुिरना 
होिा।5 

दसूरी ओर, छात्र आईसीटी उपकरणों के अंततम उपयोिकताय के रूप में समान रूप से महत्वपूणय भूशमका 
तनभात ेहैं। सीखन ेके शलए प्रौद्योगिकी का उपयोि करने के शलए उनका खुलापन, डिजिटल साक्षरता कौिल 
के साथ शमलकर, प्रभावी िडुाव के शलए महत्वपूणय है। ऑनलाइन शिक्षण प्लटेफॉमय पर नेवविेट करने, चचायओं 
में भाि लेने और डिजिटल संसािनों तक पहुाँचने की छात्रों की क्षमता उन्हें आईसीटी-संवगियत शिक्षा का 
अगिकतम लाभ उठाने में मदद करती है। उनकी सकक्रय भािीदारी, जिज्ञासा और आईसीटी संसािनों का पता 
लिाने की इछछा भी डिजिटल शिक्षण वातावरण की प्रभाविीलता को बढाती है। शिक्षकों और छात्रों दोनों के 
शलए, आईसीटी अपनाने की सफलता एक सहायक बुतनयादी ढाचंे, तनरंतर प्रशिक्षण और सीखने के उपकरण के 
रूप में प्रौद्योगिकी का उपयोि करने के प्रतत सकारात्मक मानशसकता पर तनभयर करती है। 

 

4 िमाष, ए., िंधार, के., िमाष, एस., और सीमा, एस. (2011)। मिक्षण और सीखने की प्रक्रिया में आईसीटी की भूममका। 
िनषल ऑफ एिुकेिन एंि प्रैष्तटस, 2(5), 1-6। 
5 लॉरेंस, िे. ई., और टार, यू. ए. (2018)। मिक्षकों द्िारा मिक्षण/सीखने की प्रक्रिया में आईसीटी को अपनाने और 
एकीकृि करने को प्रभाविि करने िाले कारक। एिुकेिनल मीडिया इंटरनेिनल, 55(1), 79-105। 
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5. ग्रामीण भाित में आईसीटी अपनाने की चुनौनतयााँ 

ग्रामीण भारत में आईसीटी को अपनाने में कई महत्वपूणय चुनौततयों का सामना करना पडता है, मुयय रूप से 
बुतनयादी ढाचंे, सामाजिक-आगथयक और िैक्षक्षक असमानताओं के कारण। बुतनयादी ढाचंे की सीमाएाँ सबसे बडी 
बािाओं में से एक हैं, टयोंकक कई ग्रामीण क्षते्रों में ववश्वसनीय बबिली, हाई-स्पीि इंटरनेट और कंप्यूटर, 
टैबलेट या स्माटयफोन िैसे पयायप्त डिजिटल उपकरणों तक पहुाँच की कमी है। यह डिजिटल ववभािन शिक्षकों 
और छात्रों दोनों की कक्षा में या घर पर आईसीटी उपकरणों का प्रभावी ढंि से उपयोि करने की क्षमता को 
सीशमत करता है। 

शिक्षक प्रशिक्षण और तैयारी एक और चुनौती पेि करती है, टयोंकक कई ग्रामीण शिक्षकों को शिक्षण के शलए 
डिजिटल उपकरणों का उपयोि करने में पयायप्त प्रशिक्षण नहीं शमला है। आवश्यक कौिल और आत्मववश्वास 
के बबना, शिक्षकों को अपने पाठों में आईसीटी को एकीकृत करने में संघर्षय करना पड सकता है। इसके 
अततररटत, शिक्षकों और स्कूल प्रिासकों दोनों के बीच अटसर बदलाव के प्रतत प्रततरोि होता है, िो पारंपररक 
शिक्षण ववगियों के साथ अगिक सहि हो सकते हैं और सीखने के पररणामों को बढाने में आईसीटी के लाभों 
को पूरी तरह से नहीं समझ सकते हैं। 

सामाजिक-आगथयक कारक भी एक प्रमुख भूशमका तनभात ेहैं, टयोंकक ग्रामीण क्षेत्रों में कई छात्र आगथयक रूप से 
वंगचत पषृ्ट्ठभूशम से आत ेहैं और डिजिटल शिक्षा के शलए आवश्यक उपकरणों या इंटरनेट कनेजटटववटी का खचय 
नहीं उठा सकते हैं। इससे एक असमान शिक्षण वातावरण बनता है, िहााँ केवल कुछ ही छात्र आईसीटी 
संसािनों से लाभ उठा पाते हैं, जिसस ेशिक्षा का अंतर और बढ िाता है। 

इसके अलावा, भार्षा संबंिी बािाए ंऔर स्थानीयकृत सामग्री की कमी आईसीटी के प्रभावी उपयोि में बािा 
िाल सकती है। उपलब्ि डिजिटल सामग्री का अगिकांि दहस्सा अंग्रिेी या अन्य प्रमुख भार्षाओं में है, जिस े
ग्रामीण क्षेत्रों में छात्रों द्वारा आसानी से नहीं समझा िा सकता है, िहां क्षेत्रीय भार्षाए ंमुयय रूप से बोली 
िाती हैं। अंत में, सांस्कृततक और सामाजिक कारक, िैस ेकक शिक्षा में आईसीटी के लाभों के बारे में माता-
वपता की िािरूकता की कमी, रोिमराय की पढाई में इन उपकरणों को अपनाने की प्रेरणा को कम कर सकती 
है। 

इन चुनौततयों के शलए लक्षक्षत सरकारी हस्तक्षेप, अवसंरचना ववकास और अनुरूप प्रशिक्षण काययक्रमों की 
आवश्यकता है, ताकक डिजिटल ववभािन को पाटा िा सके और ग्रामीण भारतीय शिक्षा में आईसीटी के 
व्यापक उपयोि को बढावा ददया िा सके। 

6. आईसीटी औि ऑनलाइन शिक्षण के संबंध में शिक्षकों औि छात्रों के दृष्टटकोण, अनुभव औि चुनौनतयों का 
पता लगाना 

आईसीटी और ऑनलाइन शिक्षण के संबंि में शिक्षकों और छात्रों के दृजष्ट्टकोण, अनुभव और चुनौततयों का 
पता लिाने से ववशभन्न कारकों िैस ेप्रौद्योगिकी से पररगचतता, उपलब्ि बुतनयादी ढांचे और सामाजिक-आगथयक 
पषृ्ट्ठभूशम द्वारा आकार लेने वाले ववववि दृजष्ट्टकोण सामने आत ेहैं। 
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शिक्षकों का दृष्टटकोण औि अनुभव 

कई शिक्षक, खास तौर पर ग्रामीण और कम संसािन वाले क्षेत्रों में, आईसीटी को लकेर आिावाद और 
आिंका के शमश्रण के साथ आत ेहैं। िबकक कुछ शिक्षक आईसीटी को शिक्षण को बेहतर बनाने, छात्रों की 
सहभागिता में सुिार करने और िैक्षक्षक संसािनों की एक ववस्ततृ श्रृखंला तक पहुाँच प्रदान करने के शलए एक 
मूकयवान उपकरण के रूप में देखत ेहैं, वहीं अन्य नई तकनीकों को अपनाने की आवश्यकता से अशभभूत 
महसूस कर सकते हैं। जिन क्षेत्रों में बुतनयादी ढााँचा सीशमत है, वहााँ शिक्षक अटसर अववश्वसनीय इंटरनेट, 
डिजिटल उपकरणों की कमी और अपयायप्त प्रशिक्षण पर तनरािा व्यटत करत े हैं। जिन लोिों ने उगचत 
प्रशिक्षण प्राप्त ककया है, उनका आईसीटी के प्रतत अगिक सकारात्मक दृजष्ट्टकोण होता है और वे ऑनलाइन 
शिक्षण प्लटेफॉमय, मकटीमीडिया प्रस्तुततयों और आभासी मूकयांकन का उपयोि करने में अगिक आश्वस्त होत े
हैं। हालााँकक, एक आम चुनौती यह है कक कई शिक्षक सीखने की तीव्र अवस्था से िूझते हैं, खासकर अिर वे 
डिजिटल टूल या शिक्षण ववगियों से अपररगचत हों, जिनके शलए प्रौद्योगिकी एकीकरण की आवश्यकता होती 
है। 

छात्रों का दृष्टटकोण औि अनुभव 

छात्र, खास तौर पर तकनीक-सक्षम स्कूलों या िहरी पररवेि में पढने वाले छात्र, आईसीटी के प्रतत अगिक 
उत्साही रवैया रखत ेहैं, इस ेसीखने का एक रोमांचक और इंटरैजटटव तरीका मानत ेहैं। ऑनलाइन लतनिंि 
प्लेटफॉमय, डिजिटल सामग्री और मकटीमीडिया टूल उन छात्रों द्वारा आकर्षयक और सुवविािनक माने िात ेहैं 
जिनके पास डिवाइस और ववश्वसनीय इंटरनेट तक पहुाँच है। हालााँकक, वंगचत पषृ्ट्ठभूशम या ग्रामीण क्षेत्रों िसै े
छपरा (सारण) के छात्रों को डिजिटल डिवाइस तक सीशमत पहुाँच, खराब इंटरनेट कनेजटटववटी और घर पर 
सीखने के शलए िांत, अनुकूल स्थानों की कमी सदहत महत्वपूणय चुनौततयों का सामना करना पड सकता है। 
कई छात्र ऑनलाइन सीखने के माहौल में आत्म-तनयमन और ध्यान कें दित करने में भी संघर्षय करत ेहैं, िो 
आईसीटी-आिाररत शिक्षा की प्रभाविीलता को कम कर सकता है। इन चुनौततयों के बाविूद, िब उगचत पहुाँच 
दी िाती है, तो छात्र अटसर ररपोटय करत ेहैं कक आईसीटी सीखन ेको अगिक रोचक, व्यजटतित और उनके 
िीवन के शलए प्रासंगिक बनाता है।6 

साझा चुनौनतयााँ 

शिक्षकों और छात्रों दोनों को आईसीटी को अपनाने में आम चुनौततयों का सामना करना पडता है, खासकर उन 
क्षेत्रों में िहा ंडिजिटल इंफ्रास्रटचर सीशमत है। तकनीकी बािाए ंिैस ेअजस्थर इंटरनेट कनेटिन, कंप्यूटर या 
स्माटयफोन तक पहंुच की कमी और बार-बार बबिली िुल होना, खासकर ग्रामीण क्षेत्रों में प्रमुख मुद्दे हैं। 
प्रशिक्षण और सहायता भी आवती चुनौततयां हैं, टयोंकक शिक्षकों को अटसर आईसीटी को अपने शिक्षण 
अभ्यासों में प्रभावी ढंि से एकीकृत करने के तरीके के बारे में पयायप्त पेिेवर ववकास की कमी होती है। छात्रों 
के शलए, वविेर्ष रूप से आगथयक रूप से वंगचत पषृ्ट्ठभूशम से आने वाले छात्रों के शलए, सीशमत डिजिटल साक्षरता 

 

6 कुमार, के., दास, ए., मसहं, बी., कुमार, एस., और कुमारी, पी. (2023)। बबहार में ऑनलाइन मिक्षा की संभािनाओं 
और समस्याओं का एक अध्ययन। ग्लोबल िनषल ऑफ एंटरप्राइि इंफॉमेिन मसस्टम, 15(1), 30-39। 
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की अततररटत चुनौती है, िहा ंऑनलाइन प्लेटफॉमय पर नेवविेट करने या तकनीकी समस्याओं का तनवारण 
करने िैस ेबुतनयादी कौिल उनके सीखने के अनुभव में बािा बन सकते हैं। इसके अलावा, डिजिटल डिवाइि 
एक महत्वपूणय मुद्दा है, िो शिक्षा में असमानताओं को बढाता है। अमीर पषृ्ट्ठभूशम या िहरी क्षेत्रों के छात्रों के 
पास आईसीटी संसािनों तक अगिक पहंुच है, जिसस ेउन्हें अकादशमक लाभ शमलता है, िबकक ग्रामीण या 
तनम्न आय वाले क्षते्रों के छात्र पीछे रह िात ेहैं। 

संक्षेप में, इन दृजष्ट्टकोणों और चुनौततयों की खोि से पता चलता है कक आईसीटी में शिक्षा को बढाने की 
बहुत संभावना है, लेककन इसकी सफलता बुतनयादी ढांचे, प्रशिक्षण और सामाजिक-आगथयक बािाओं पर काबू 
पाने पर बहुत हद तक तनभयर है। शिक्षक और छात्र दोनों ही आईसीटी से लाभ उठा सकत ेहैं, लेककन इसके 
प्रभावी रूप से अपनाने के शलए सही पररजस्थततयााँ - िैस ेबेहतर पहुाँच, उगचत प्रशिक्षण और तनरंतर समथयन - 
आवश्यक हैं। 

7. अध्ययन का महत्व 

माध्यशमक ववद्यालयों में आईसीटी और ऑनलाइन शिक्षण के उपयोि के प्रतत शिक्षकों और छात्रों के 
दृजष्ट्टकोण पर इस अध्ययन का महत्व, वविेर्ष रूप से छपरा (सारण) बबहार के संदभय में, नीतत तनमायताओं, 
शिक्षकों और अन्य दहतिारकों को ग्रामीण, कम संसािन वाले संदभय में डिजिटल शिक्षा की वतयमान जस्थतत के 
बारे में सूगचत करने की इसकी क्षमता में तनदहत है। आईसीटी को अपनाने में शिक्षकों और छात्रों दोनों के 
अनुभवों, िारणाओं और चनुौततयों की िाचं करके, यह अध्ययन शिक्षा में प्रौद्योगिकी के प्रभावी एकीकरण 
को प्रभाववत करने वाले कारकों में महत्वपूणय अंतदृयजष्ट्ट प्रदान करता है। 

महत्व के मुख्य बबदं ु

डडष्जटल डडवाइड को संबोधधत किना: अध्ययन िहरी और ग्रामीण शिक्षा प्रणाशलयों के बीच मौिूदा डिजिटल 
डिवाइि को उिािर करने में मदद करता है। छपरा िैस ेग्रामीण क्षते्रों की चुनौततयों को समझना , िैस ेकक 
बुतनयादी ढांचे, डिजिटल उपकरणों और इंटरनेट तक सीशमत पहंुच, इस अंतर को पाटने के शलए लक्षक्षत 
रणनीततयों को ववकशसत करने का आिार प्रदान करता है। 

आईसीटी अवसंिचना औि पहंुच में सुधाि: िोि के तनष्ट्कर्षय सरकारी और िैक्षक्षक तनकायों को माध्यशमक 
ववद्यालयों में आईसीटी अवसंरचना में सुिार के बारे में सूगचत तनणयय लेने में माियदियन कर सकते हैं। इसमें 
इंटरनेट कनेजटटववटी, डिवाइस और तकनीकी उपकरणों में तनवेि िाशमल है, खासकर अववकशसत क्षेत्रों में। 

शिक्षक प्रशिक्षण औि व्यावसानयक ववकास: आईसीटी के प्रतत शिक्षकों के दृजष्ट्टकोण की खोि करके, अध्ययन 
अगिक व्यापक और तनरंतर व्यावसातयक ववकास काययक्रमों की आवश्यकता को रेखांककत करता है। तनष्ट्कर्षय 
ऐसे प्रशिक्षण मॉड्यूल डििाइन करने में मदद कर सकत ेहैं िो शिक्षकों को आईसीटी-आिाररत शिक्षण ववगियों 
को प्रभावी ढंि से अपनाने के शलए आवश्यक डिजिटल कौिल से सिटत बनात ेहैं। 
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छात्रों की शिक्षा को बढाना: ऑनलाइन शिक्षण और आईसीटी के साथ छात्रों के अनुभवों की िांच करने से यह 
पता चलता है कक ये उपकरण शिक्षा को कैस ेअगिक आकर्षयक, व्यजटतित और सुलभ बना सकते हैं। यह 
अध्ययन डिजिटल शिक्षा के शलए अगिक छात्र-कें दित दृजष्ट्टकोण तैयार करने में योिदान दे सकता है, जिसस े
यह सुतनजश्चत हो सके कक सीखना अगिक समावेिी और न्यायसंित हो। 

सूधचत नीनत-ननमााण: इस अध्ययन के पररणाम नीतत तनमायताओं को साक्ष्य-आिाररत शसफाररिें प्रदान करेंि े
कक ग्रामीण भारत में आईसीटी को व्यापक िैक्षक्षक ढांच ेमें कैस ेएकीकृत ककया िाए। यह डिजिटल इंडिया और 
राष्ट्रीय शिक्षा नीतत (एनईपी) 2020 िैसी पहलों के लक्ष्यों का समथयन करता है, िो प्रौद्योगिकी-सचंाशलत 
शिक्षा सुिारों पर िोर देत ेहैं। 

सामाष्जक औि आधथाक सिष्ततकिण: दीघायवगि में, छात्रों को आईसीटी कौिल से लैस करना उनके समग्र 
ववकास में योिदान देता है, जिसस े वे वैजश्वक नौकरी बािार में अगिक प्रततस्पिी बन िात ेहैं। शिक्षा में 
आईसीटी को बेहतर तरीके से अपनाने से न केवल सीखन ेके पररणाम बेहतर होत ेहैं, बजकक ग्रामीण समुदायों 
के सामाजिक-आगथयक उत्थान में भी योिदान शमलता है। यह अध्ययन ग्रामीण क्षेत्रों में शिक्षा के भववष्ट्य को 
आकार देने के शलए महत्वपूणय है, तथा यह सुतनजश्चत करता है कक छपरा िैस ेक्षेत्रों में छात्रों और शिक्षकों को 
शिक्षा में डिजिटल क्रातंत से पूरी तरह से लाभ उठाने के अवसर और संसािन शमलें।7 

8. तनटकर्ष 

इस अध्ययन के तनटकषष छपरा (सारण) के माध्यममक विद्यालयों में आईसीटी और ऑनलाइन मिक्षण के प्रति 
मिक्षकों और छात्रों के दृष्टटकोण, चुनौतियों और संभािनाओं को उिािर करिे हैं। यह स्पटट है क्रक ग्रामीण 
क्षेत्रों में डिष्िटल बुतनयादी ढांचे की सीममि उपलब्धिा, इंटरनेट कनेष्तटविटी की कमी, और आगर्षक 
असमानिाएाँ आईसीटी के प्रभािी उपयोि में बडी बाधाएाँ हैं। मिक्षकों की िरफ से, आईसीटी को अपनाने के 
मलए पयाषप्ि प्रमिक्षण और तनरंिर िकनीकी सहायिा की आिश्यकिा होिी है, िाक्रक िे इन टूल्स का प्रभािी 
ढंि से उपयोि कर सकें । छात्रों के दृष्टटकोण से, आईसीटी उन्हें अगधक व्यष्तििि और आकषषक मिक्षण 
अनुभि प्रदान कर सकिा है, लेक्रकन उपकरणों और इंटरनेट िक सीममि पहंुच उनके सीखने के अनुभिों को 
प्रभाविि करिी है। इन चनुौतियों के बाििूद, यद्रद सही बुतनयादी ढांचा, प्रमिक्षण और समर्षन प्रदान क्रकया 
िाए, िो आईसीटी का समािेि मिक्षा को अगधक समािेिी और प्रभािी बना सकिा है। नीति तनमाषिाओं के 
मलए यह आिश्यक है क्रक िे इन बाधाओं को दरू करने के मलए लक्षक्षि प्रयास करें, िाक्रक मिक्षा में डिष्िटल 
विभािन को कम क्रकया िा सके और सभी छात्रों को िुणित्तापूणष डिष्िटल मिक्षा का लाभ ममल सके, ष्िसस े
सामाष्िक-आगर्षक सिष्तिकरण का मािष प्रिस्ि हो सके। 
 
 
 
 

 

7 पांिे, एस.एन. (1975). बबहार में मिक्षा और सामाष्िक पररििषन, 1900-1921. मोिीलाल बनारसीदास पष्ब्लिसष 
प्राइिेट मलममटेि. 
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